
1. 아이디 찾기 

 

- 사용자가 입력한 담당자명과 휴대전화 번호로 인증번호를 요청하여 인증 후 아이디 찾기가 가능합니다. 

- 사용자가 입력한 내용과 시스템 내 등록되어 있는 담당자 정보 중 [성명], [휴대전화번호]가 각각 일치하는 

경우에만 인증번호 요청을 할 수 있습니다. 인증번호는 5분안에 입력하여야 합니다. 

ex. 아이디 찾기 진행한 [담당자명] 김그래 / [휴대전화번호] 01012341234 

   시스템 내 등록되어 있는 [담당자명] 김예스 / [휴대전화번호] 01012341234 

   → 찾기 진행한 담당자명과 시스템 내 등록되어 있는 담당자명이 달라 인증번호 요청할 수 없음 

- 시스템 내 등록되어 있지 않거나 정확하지 않은 담당자명, 휴대전화번호일 경우에 아래와 같은 팝업창이 

발생합니다. 

  



 

 

- 인증이 완료 되면, 해당 이름과 전화번호로 등록된 아이디 목록을 확인 할 수 있습니다. 인증 후 5분이 지

나면, 해당 페이지에 접근 할 수 없습니다.  

- 아이디를 선택 후, [로그인하러가기] 버튼을 클릭하면, 해당 아이디를 가지고 로그인 화면으로 이동 합니다. 

  



2. 비밀번호 재설정 

 

- 기존에 시행되었던 패스워드 초기화 방식이 아닌 사용자가 직접 비밀번호를 설정할 수 있습니다. 

- 사용자가 입력한 아이디, 담당자명, 휴대전화번호를 통해 인증번호를 요청 후 인증하여 비밀번호를 재설정 

합니다. 

- 아이디 찾기와 동일하게 사용자가 입력한 내용과 시스템 내 등록되어 있는 [성명]과 [핸드폰 번호], 해당 

업체가 사용하는 [아이디] 정보가 각각 일치할 경우에만 인증번호를 요청할 수 있습니다. 

** 아이디: 해당 업체에서 사용하는 아이디 

** 담당자명: SCM 내 등록되어 있는 담당자 

** 휴대전화번호: 등록되어 있는 담당자명과 매칭되어 있는 핸드폰번호 

- 아이디 찾기와 동일하게 인증번호는 5분안에 입력하여야 합니다. 

- 인증이 완료 되면 비밀번호를 재설정 할 수 있는 화면으로 이동하며, 5분안에 재설정 하여야 합니다. 인증 

후 5분이 지나면, 해당 페이지에 접근 할 수 없습니다. 



 

- 비밀번호 변경 후 변경된 비밀번호로 바로 로그인 가능 합니다. 

※ 비밀번호 재설정 규칙 

1. 11자리 이상 

2. 영문자 + 특수문자 + 숫자의 조합 

3. 동일한 문자(숫자) 4자리 이상 사용불가: 예시> 1111,aaaa 

4. 연속된 문자(숫자) 4자리 이상 사용불가: 예시>1234,abcd 

5. 사용자 ID가 포함된 비밀번호 

6. 현재 사용중인 비밀번호로 변경 불가 


